Farmacia Avel.li Xalabarder Miramanda
Pujades, 247. 08005 Barcelona
T.933070168/FAX 933075712

REUNITS

D’una banda, el/la Senyor/SENYOra ........ccceceeueeeeceeeeceeeecee e amb DNl ..eeeeeeeeeeieenn, ,
responsable dels tractaments de proteccid de dades de I'entitat dispensadora.

| de laltra, el senyor AVELLI XALABARDER MIRAMANDA amb DNI.46.307.215-G, com a
encarregat del tractament de I'entitat elaboradora.

Ambdues parts, en I'exercici de les funcions que els estan legalment assignades, d’acord amb el
que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de
2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques en alld que fa referencia al tractament de
dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades, i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE
- Reglament general de proteccié de dades- (RGPD), i la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre,
de proteccido de dades personals i garantia de drets digitals (LOPDGDD), i reconeixent-se
reciprocament la capacitat legal necessaria per obligar-se de comu acord,

MANIFESTEN

|- Que l'entitat elaboradora ha obtingut la corresponent autoritzacié del Departament de Salut
per realitzar una o diverses fases de I'elaboracié o del control de férmules magistrals i preparats
oficinals per encarrec d’una altra oficina de farmacia o servei de farmacia que no disposa dels
mitjans necessaris.

Il- Que l'entitat dispensadora manifesta que no disposa de tots els mitjans necessaris per
realitzar tot tipus de féormules magistrals i/o preparats oficinals, i esta interessada a poder
encarregar la realitzacié d’una o diverses fases de la seva elaboracié i/o del control de formules
magistrals i d’aquells preparats oficinals que requereixen prescripcid facultativa a l'entitat
elaboradora.

lll.- Que ambdues parts han arribat a un acord en la forma i en les condicions en virtut de les
quals es regiran d’ara en endavant les comandes i la realitzacié dels esmentats productes, i de
conformitat amb la normativa vigent, sotmeten la seva relacio als pactes que es descriuen en el
contracte formalitzat en data ...... /e [ oo,

IV. Que aquesta relacid suposa el tractament de dades de caracter personal, per la qual cosa
subscriuen el present acord subjecte a les segilients

CLAUSULES
Primera.- Objecte de I'acord d’encarrec

1. Mitjancant aquest acord d’encarrec s’habilita I'entitat elaboradora, en qualitat d’encarregat
del tractament (en endavant, I'encarregat), per tractar per compte de I'entitat dispensadora (en
endavant, el responsable) les dades de caracter personal necessaries per realitzar una o diverses
fases de I'elaboracié o del control de férmules magistrals i preparats oficinals per encarrec de
I'entitat dispensadora.

2. El tractament consistira en:
ELABORACIO | CONTROL DE FORMULES MAGISTRALS 1/O PREPARATS OFICINALS.



Segona.- Identificacio de la informacié afectada

Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest acord d’encarrec, el
responsable posa a disposicid de I'encarregat informacio corresponent als tractaments seglients:
ELABORACIO | CONTROL DE FORMULES MAGISTRALS 1/0 PREPARATS OFICINALS.

Les dades de caracter personal posades a disposicié de I'encarregat sén: NOM, COGNOMS, ANY
DE NAIXEMENT O TSI.

El responsable declara que se sotmet a la normativa nacional i de la Unié Europea aplicable en
materia de proteccié de dades personals i que disposa de les autoritzacions necessaries per
permetre a I'encarregat I'accés i el tractament de les dades esmentades.

Tercera.- Durada

La vigencia d’aquest acord d’encarrec sera l'establerta entre les parts en el contracte que el
fonamenta, i que es troba estipulat en el contracte.

Tanmateix, es podra resoldre anticipadament per la finalitzacié de la relacid entre les parts que
les vincula i sobre la qual es formalitza aquest acord.

Una vegada finalitzat aquest acord, I'encarregat del tractament ha de retornar al responsable les
dades personals i suprimir qualsevol copia que estigui en el seu poder, amb excepcié del que
preveu el darrer paragraf de I'apartat q) de la clausula segilient.

Quarta.- Obligacions de I'encarregat del tractament

a) Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la seva inclusié,
només per a la finalitat objecte d’aquest acord d’encarrec. En cap cas poden utilitzar les dades
per a finalitats propies. Aixi mateix, ha de respectar la confidencialitat i el deure de secret, fins i
tot després que finalitzi 'objecte de I'encarrec. En aquest sentit, ha de limitar I'accés a les dades
personals als suposits en que sigui necessari per a I'execucid, la gestid i el seguiment de
I'encarrec.

b) Tractar les dades personals d’acord amb el que estableix la normativa vigent de proteccié de
dades i les instruccions del responsable, aplicant les mesures de seguretat que corresponguin
d’acord amb el nivell de risc de les dades.

Si I'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix I'RGPD,
I’LOPDGDD o qualsevol altra disposicié en matéria de proteccié de dades de la Unié o dels estats
membres, I'encarregat n’ha d’informar immediatament el responsable.

c) Incorporar els tractaments que duu a terme en execucié d’aquest encarrec al Registre
d’activitats de tractament que porti en qualitat d’encarregat, amb el contingut seglient:

1. El nom i les dades de contacte de I'encarregat i del responsable per compte del qual actua
I'encarregat, i del delegat de proteccid de dades.

2. Les categories de tractaments efectuats per compte del responsable.

3. Si escau, les transferencies de dades personals a un tercer pais o organitzacid internacional,
inclosa la identificacid d’aquest pais o aquesta organitzacié internacional, i en el cas de les



transferencies indicades a l'article 49, apartat 1, paragraf segon de I'RGPD, la documentacioé de
garanties adequades.

4. Una descripcié general de les mesures tecniques i organitzatives de seguretat relatives a:
- La pseudonimitzacid i el xifrat de dades personals.

- La capacitat de garantir la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i la resiliencia
permanents dels sistemes i serveis de tractament.

- La capacitat de restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida, en cas
d’incident fisic o tecnic.

- El procés de verificacié, avaluacio i valoracid regulars de I'eficacia de les mesures técniques i
organitzatives que garanteix la seguretat del tractament.

d) No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autoritzacid expressa del
responsable del tractament en els suposits legalment admissibles.

Lencarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del mateix responsable,
d’acord amb les instruccions del responsable. En aquest cas, el responsable ha d’identificar,
préviament i per escrit, I'entitat a la qual s’han de comunicar les dades, les dades a comunicar i
les mesures de seguretat que cal aplicar per procedir a la comunicacié.

Si I'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais o a una organitzacio
internacional, en virtut del dret de la Unié o dels estats membres que li sigui aplicable, ha
d’informar el responsable d’aquesta exigencia legal de manera previa, tret que aquest dret ho

prohibeixi per raons importants d’interes public.

e) Subcontractacié: Lencarregat del tractament no subcontractara les prestacions que
comporten els tractaments de dades detallats a la clausula primera.

f) Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les quals hagin tingut
accés en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que finalitzi I'objecte.

g) Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen, de forma
expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir les mesures de seguretat

corresponents, de les quals cal informar-les convenientment.

h) Mantenir a disposicié del responsable la documentacié que acredita que es compleix
I'obligacid que estableix I'apartat anterior.

i) Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccié de dades personals de les persones
autoritzades per tractar dades personals.

j) Assistir el responsable del tractament en la resposta a I'exercici dels drets seglients:
1. Accés, rectificacid, supressié i oposicio.
2. Limitacid del tractament.

3. Portabilitat de dades.



4. A no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa I'elaboracié de
perfils).

Quan les persones afectades exerceixin algun d’aquests drets davant I'encarregat del tractament,
aquest ho ha de comunicar per correu electronic degudament encriptat a l'adreca del
responsable del tractament indicada en la clausula vuitena d’aquest acord, juntament, si escau,
amb altres informacions que puguin ser rellevants per resoldre la sol-licitud. La comunicacio s’ha
de fer de forma immediata i en cap cas més enlla de I'endema del dia habil en qué s’ha rebut la
sol-licitud, tenint en compte que si s’ha rebut en un dia no laborable, s’entendra rebuda el primer
dia laborable seglent.

k) Dret d’informacié: col-laborar amb el responsable facilitant, en el moment de recollir les
dades, la informacid relativa als tractaments de dades que es duran a terme.

I) Notificacié de violacions de la seguretat de les dades: 'encarregat del tractament ha d’informar
el responsable del tractament, sense dilacio indeguda i en qualsevol cas abans de 24 hores des
gue en tingui constancia, de les violacions de la seguretat de les dades personals al seu carrec
de les quals tingui coneixement, juntament amb tota la informacio rellevant per documentar i
comunicar la incidéncia, per correu electronic degudament encriptat, a I'adreca indicada a la
clausula vuitena d’aquest acord d’encarrec.

Si se’n disposa, cal facilitar, com a minim, la informacié seglent:

1. Descripcio de la naturalesa de la violacio de la seguretat de les dades personals, incloses, quan
sigui possible, les categories i el nombre aproximat d’interessats afectats i les categories i el
nombre aproximat de registres de dades personals afectats.

2. Nom i dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d’un altre punt de contacte en
el qual es pugui obtenir més informacid.

3. Descripcid de les possibles conseqiiéncies de la violacié de la seguretat de les dades personals.

4. Descripci6 de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la violacié de la seguretat
de les dades personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per mitigar els possibles efectes
negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en quée no ho sigui, la
informacio s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié indeguda.

Lencarregat del tractament assistira el responsable per tal que aquest comuniqui les violacions
de la seguretat de les dades a I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades (en endavant, APDCAT),
aixi com als interessats, sense dilacié indeguda, quan sigui probable que la violacié suposi un alt
risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

m) Donar suport al responsable del tractament a I’hora de fer les avaluacions d’impacte sobre la
proteccié de dades, quan escaigui.

n) Donar suport al responsable del tractament a I’hora de fer les consultes préevies a l'autoritat
de control, quan escaigui.



o) Posar a disposicio del responsable tota la informacié necessaria per demostrar que compleix
les seves obligacions, aixi com per realitzar les auditories o les inspeccions que efectuin el
responsable o un altre auditor autoritzat per ell.

p) Implantar, conjuntament amb el responsable del tractament, les mesures de seguretat,
técniques i organitzatives escaients per tal de garantir un nivell de seguretat apropiat al risc
determinat per a cada tractament.

En tot cas, cal implantar mecanismes per:

1. Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanents dels
sistemes i serveis de tractament.

2. Restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida, en cas
d’incident fisic o tecnic.

3. Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, I'eficacia de les mesures tecniques i
organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament.

4. Pseudonimitzar i xifrar les dades personals, si escau.

g) Designar un delegat de proteccid de dades si I'encarregat es troba inclos en un dels suposits
en que sigui preceptiu, i comunicar-ne la identitat i les dades de contacte al responsable.

r) Destinacid de les dades: retornar al responsable del tractament les dades de caracter personal
i, si escau, els suports on constin, una vegada complerta la prestacié o quan finalitzi I'encarrec.

La devolucié ha de comportar I'esborrament total de les dades existents en els equips informatics
utilitzats per I'encarregat i la supressid de totes les cOpies existents.

No obstant aixo, lI'encarregat pot conservar-ne una copia, amb les dades degudament
bloquejades, mentre es puguin derivar responsabilitats de I'execucié de la prestacid.

Cinquena.- Obligacions del responsable del tractament
Correspon al responsable del tractament:

a) Lliurar a I'encarregat les dades a les quals es refereix la clausula 2 i I'annex 1 d’aquest acord
d’encarrec.

b) Fer una avaluacié de I'impacte sobre la proteccié de dades personals de les operacions de
tractament que ha d’efectuar I'encarregat, si fos preceptiu.

c) Fer les consultes prévies que correspongui.

d) Vetllar, abans i durant tot el tractament, perque I'encarregat compleixi la normativa en materia
de proteccié de dades.

e) Supervisar el tractament, inclosa I'execucié d’inspeccions i auditories.

f) Complir amb el dret d’informacid dels afectats.



Sisena.- Drets del responsable del tractament:

El responsable del tractament té dret a:

a) Obtenir de I'encarregat tota la informacié que consideri necessaria relativa a les dades i els
tractaments que es descriuen a I'annex 1, per tal que pugui complir amb les seves obligacions
com a responsable.

b) Obtenir I'assistencia de I'encarregat per atendre les peticions i inspeccions de qualsevol
autoritat de control quan els tractaments objecte d’aquelles siguin els que porta a terme

I'encarregat.

c) Ser compensat per I'encarregat pels danys i perjudicis que suporti com a conseqiéncia de
I'incompliment de les obligacions de I'encarregat o dels seus subcontractats.

Setena.- Modificacié de I'acord d’encarrec

Aquest acord d’encarrec de tractament de dades personals es pot modificar de manera expressa
de comu acord entre les parts mitjangant la signatura de 'addenda corresponent.

Vuitena.- Comunicacions i notificacions

a) Les comunicacions adrecades al responsable del tractament s’han d’enviar a:

b) Les comunicacions adrecades a [I'encarregat del tractament s’han d’enviar a:
info@xalabarderfarma.com

c) Les comunicacions en els casos de vulneracions de seguretat s’han d’adrecar, amb copia al
responsable  funcional de que es tracti a l‘adreca electronica segient:

info@xalabarderfarma.com

Com a prova de conformitat, ambdues parts signen aquest acord d’encarrec.
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